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Aceasta politica de confidentialitate este conceputa pentru a va ajuta sa intelegeti cum sunt
utilizate datele dumneavoastra, sa va informeze cu privire la drepturile dumneavoastra si
cum sa va exercitati drepturile.

Dorim sa va oferim o experienta buna ca utilizator. Este posibil sa colectam datele
dumneavoastra personale pe care ni le transmiteti pentru a pastra legatura cu
dumneavoastra si pentru a va oferi cea mai buna experienta posibila.

Ce sunt datele personale?

"Date personale" (sau "Date"), sunt toate informatiile care va identifica:

e Fie direct, de exemplu: nume, prenume, adresa de email sau numar de telefon;

e Fie indirect, de exemplu: ID-ul contului, adresa IP, sau un ID cookie.

Cand colectam date personale?

e Comunicati cu noi in forma scrisa (e.g., email, forum, chat) intr-un mod in care va putem
raspunde pe acelasi canal de comunicare.

e Comunicarea verbala este posibila, in cazuri exceptionale cu care Noi suntem de acord

(de exemplu: consultanta). Canalele oficiale de comunicare sunt in forma scrisa.

In ce scop pastram datele personale?

Pentru o experienta de utilizator mai buna, in primul rand.

Avem nevoie de datele personale pentru a va putea contacta si a raspunde la solicitarile
dvs.

Unele date pot fi folosite pentru a diferentia comunicarea normala si legitima de practici
nedorite (exemple: spam, scam, phishing).

Cand este cerut de lege. De exemplu: facturile se pastreaza in conformitate cu legea.

Ce date sunt folosite de site-ul web?

e Site-ul web poate folosi cookie-uri.
e Cookie-urile sunt necesare pentru ca site-ul web sa functioneze corect in
browserul dumneavoastra.
e Puteti sterge cookie-urile din browser daca doriti.
e Site-ul web poate utiliza software de analiza, care este configurat pentru a anonimiza
datele vizitatorilor.
o Datele statistice sunt folosite pentru a imbunatati procesele interne ale companiei
siin cele din urma interactiunea vizitatorilor cu site-ul web.
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Ce tip de date sunt pastrate?

Informatii de contact si alte informatii pe care ni le furnizati, astfel incat sa va putem
raspunde la intrebari sau sa va oferim servicii de consultanta.

Acolo unde este posibil, avand in vedere securitatea, doar un minim de date este
schimbat intre noi.

Datele cerute de documente legale sunt pastrate. in particular: se pastreaza facturile si
dovada cumpararii unui produs.

Putem decide sa stergem unele date pentru care nu consideram ca mai este necesar sa le
pastram.

Datele utilizate pentru “Active License”

in cazul in care cumparati o licenta "Active License" pentru un program software, veti
primi un fisier de licenta care este proiectat sa functioneze pe computerul dvs., pentru
sistemului de operare instalat.
e Fisierul de licenta trebuie generat pe baza datelor colectate de pe computerul
dumneavoastra, deoarece validarea se realizeaza pe computerul dumneavoastra.
Datele utilizate pentru a identifica in mod unic computerul si sistemul de operare sunt
anonimizate cu hashuri inainte de a fi utilizate, cu cateva exceptii: numele aplicatiei
noastre (programului) si numele sistemului de operare.
Hashurile pe care le trimiteti sunt folosite pentru a genera fisierul de licenta.
e Am implementat verificari pentru a ne asigura ca fisierul de licenta functioneaza
conform asteptarilor pe computerul dvs., deoarece nu putem sti de la distanta
daca vreo parte a software-ului dvs. afecteaza software-ul nostru de inregistrare a
licentei.

Datele din fisierele procesate de motorul HiText

Aceasta sectiune se refera la site-urile web HiText software-as-a-service.

Fisierele dvs. sunt pastrate pe server doar atata timp cat sunt utile pentru pasii urmatori.
Cand incarcati un alt fisier, fisierele anterioare sunt sterse. Datele nu mai sunt utile pentru
urmatorii pasi.

Cand introduceti text nou, textul anterior este suprascris. Textul este salvat intr-un fisier
temporar.

Uneori poate fi necesar sa mergeti inainte si inapoi intre pasi, sa faceti modificari, apoi sa
treceti la pasul urmator. Pentru aceasta functionalitate, textul trebuie pastrat pana cand
incepeti din nou cu un alt fisier sau text.

Fisierele audio sunt trimise catre site-uri terte pentru transcriere.

o Dupa transcriere, cererea de stergere este trimisa pentru fisierele de intrare si de
iesire corespunzatoare.

o Alegem furnizori terti care sunt in conformitate cu politica noastra de
confidentialitate. in special: nu pastreaza fisiere de date odata ce cererea de
stergere a fost trimisa pe site-ul lor.

o Daca doriti sa utilizati fisiere audio, va vom trimite lista furnizorilor de transcriere,
astfel incat sa puteti citi Politica de confidentialitate si Termenii si conditiile
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acestora. Daca sunteti de acord cu politica lor, termenii acestora si acest mod de
procesare a fisierelor, putem activa transcrierea automata pentru contul dvs..
e in plus, puteti alege sa va resetati datele curente in orice moment. Aceasta solicitare va
sterge fisierele curente si textul curent. Aceasta actiune este utila la sfarsitul sesiunii.
e Datele sunt transmise prin conexiuni securizate (https)..
o Daca nu puteti accesa site-ul nostru prin https cu certificat valid, va rugam sa
utilizati o versiune actualizata a browser-ului sau incercati din nou mai tarziu.
o Ce browser web si plug-in-uri de browser utilizati si modul in care acestea
gestioneaza datele transmise cad in responsabilitatea dvs.
e Configuratia dvs. include optiuni si reguli stabilite de dvs.
o Acestea nu sunt considerate date sensibile.
o Configuratia este pastrata intre sesiuni, astfel incat sa o puteti reutiliza la fisierele
ulterioare.

Cat timp sunt pastrate datele?

« in general, nu stivuim date daca nu exista niciun motiv pentru a le pastra.

e Pastram datele dumneavoastra pentru timpul necesar pentru a efectua operatiunile
pentru care au fost colectate acele date.

e Nu exista o perioada fixa de timp pentru un tip de date.
e Evaluam din cand in cand daca unele date ar mai fi utile in viitor sau daca pot fi
sterse.

o Daca ati achizitionat o licenta ,Active License” pentru un program software, fisierul de
licenta ar trebui sa fie copiat de dvs. intr-o locatie sigura in scopuri de backup. Putem
pastra fie acel fisier, fie unele date hash pentru a putea regenera fisierul de licenta pentru
aceeasi aplicatie si instanta de sistem de operare. Aceasta este pentru cazul in care ati
pierdut fisierul de licenta si il solicitati mai tarziu.

Sunt partajate datele cu caracter personal?

o Datele dumneavoastra cu caracter personal nu sunt partajate in mod intentionat de catre
noi, cu exceptia cazului in care legea prevede altfel.

e Desi ne straduim sa pastram toate datele cat mai sigure posibil, nu putem garanta ca
acoperim totul. Pot exista cazuri neprevazute. Pentru a minimiza sansele de scurgere de
date, se folosesc metode de securitate a datelor in functie de context.

e Site-ul web poate utiliza software de analiza care este configurat pentru a anonimiza
datele vizitatorilor. Depinde de software-ul de analiza cum sunt procesate datele brute
din browser inainte de a fi anonimizate. Prin utilizarea site-ului, sunteti de acord cu
software-ul de analiza.

Care sunt drepturile dumneavoastra si cum va exercitati drepturile?

o Obtineti o copie a Datelor dumneavoastra — ,Dreptul de acces si portabilitatea datelor”:
in orice moment, puteti solicita o copie a datelor asociate cu Dvs. Daca ati fost sanctionat
in legatura cu Serviciile noastre, nu va vom putea oferi acces la datele referitoare la
sanctiunea dumneavoastra, astfel incat sa ne mentinem capacitatea de a detecta sau de a
lua masuri impotriva unui astfel de comportament.
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e Corectati datele dumneavoastra — ,Dreptul la rectificare”: aveti dreptul sa va corectati
datele atunci cand acestea sunt inexacte sau incomplete (de exemplu, schimbati adresa
de livrare).

o Dati si retrageti consimtamantul — ,Dreptul de a va opune si de a va retrage
consimtdmantul”: in orice moment, va puteti retrage consimtdmantul sau vé puteti opune
primirii de buletine informative sau de e-mailuri publicitare.

e Stergeti contul — ,Dreptul de stergere (dreptul de a fi uitat)”: Puteti solicita stergerea
datelor Dvs. asociate. Daca ati fost sanctionat in legatura cu Serviciile noastre, nu putem
sterge datele referitoare la sanctiunea dumneavoastra pentru a ne permite sa mentinem
sanctiunea dumneavoastra.

e Limitati utilizarea datelor dumneavoastra — ,Dreptul la restrictionarea prelucrarii”: aveti,
de asemenea, dreptul de a solicita ca datele dumneavoastra sa nu mai fie utilizate sau sa
nu fie sterse in timpul procesarii cererii dumneavoastra.

e Pentru a va exercita drepturile, ne puteti contacta in scris oricand.

Cand putem folosi datele dvs.?

e Existenta unui contract intre Dvs. si Noi.

e De asemenea, se considera incheiat un contract prin acceptarea EULA sau Termeni si
Conditii.

e Interesul nostru legitim (sau asteptarile rezonabile ale utilizatorilor), de a va oferi cea mai
buna experienta posibila de utilizator, cum ar fi asigurarea securitatii serviciilor,
raspunderea la solicitarile si intrebarile dumneavoastra sau pentru a va trimite buletine
informative la care v-ati abonat.

e Consimtamantul dumneavoastra pentru a va oferi reclame, produse, servicii sau continut
personalizat.

Avem dreptul de a schimba aceasta politica in orice moment. Va vom informa cu privire la
actualizarile materiale si va vom recomanda sa consultati aceasta politica in mod regulat sau
sa ne contactati daca aveti intrebari. Utilizarea Serviciilor noastre in urma unei astfel de
modificari inseamna ca acceptati orice modificare.
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